AYUNTAMIENTO DE PALENCIA

Informatica, Admon Electrénica y Desarrollo Tecnoldgico

Guia uso de certificados en la Sede electronica

del Ayuntamiento de Palencia

Una vez dentro de la sede electrénica del Ayuntamiento de Palencia
http://sede.aytopalencia.es

Podemos identificarnos e ir a tramites y gestiones o a la carpeta del Ciudadano, o también
directamente ir al trdmite que queremos y al dar tramitar nos pedira identificarnos.

Ayuntamiento de Palencia

1
Inicio | Tramites y gestiones ‘ Carpeta del ciudadano
N ™ N
El Ayuntamiento de Palencia estd desarrollando su Sede Electrdnica para permitir a los ciudadanos realizar peticiones a través
de Internet y conocer el estado de sus solicitudes. Disculpen las molestias mientras no esté operativa.

TRAMITES DESTACADOS

® Certificado de empadronamiento actual

CARPETA CIUDADANA

®:0ué es y para qué sirve la carpeta?

X aC lta d licitud tad
® Volante de empadronamiento actual ChIia ge fofeliodes presentaces Informacién de la sede

@ Mis datos de padron electrénica

® |nstancia genérica
@ Visualizar fotografia multa de trafico

® Quejas y sugerencias Datos de la sede

Acceder a resto de gestiones de Mi carpeta ciudadana Calendario de dias inhabiles

Proteccidn de datos

{ Entrar ' Certificados digitales y firmas
e electrdnicas admitidas
Verificacidn de certificados
PERFIL DE CONTRATANTE VERIFICACION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS de la sede
Interrupciones de la sede
Tabldn de anuncios | Ordenanzas y reglamentos | Boletin Oficial de la Provincia Datos de contacto
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Una Vez que nos identifiqguemos nos mostrara la pantalla siguiente:

Inicio | Tramites y gestiones | Carpeta del ciudadano

Autentificacion

Acceso mediante certificado digital

Son validos los certificados digitales emitidos por Autoridades Certificadoras reconocidas (por ejemplo eDni y FNMT). Puede consultar
el listado completo en http://forja-ctt.administracionelectronica.gob.es/webdav/site/ctt-map/users/soporte_afirma/public
[ @FirmaVip0 ANEXO PSC.pdf

Este Hpo de autentificacidn permite:

Realizar todos los tramites y gestiones en linea con garantias de seguridad y juridicas. ©
Consultar el estado de sus solicitudes.

Rellenar facilmente los formulario con sus datos personales.

Obtenga més informacidn sobre certificados digitales

Entrar con certificado o eDNI

Bien nos da la posibilidad de entrar con certificado digital o DNI electrdnico, que tendran que
estar instalados en el Pc desde el que se quiera realizar los tramites.

miento de Palencia

il e https://sede.aytopalencia.es/absis/idifcco/idiccoweb/dlg/ ccofirm/cer/digvalidar
L ECCIONAS CEEICADS

Seleccione un certificado de la lista

ulse el botén Aceptar.

FRMT Claccp

Autentificacion

Acceso mediante cerf]®

Son validos los certifig |
el listado completo en
J@FirmaVip0 ANEXO RS

Este tipo de autentifi

uede consultar
iblic

Realizar todos los {/|
Consultar el estadq

Rellenar facilmentq

Obtenga mas informac

Entrar con cerificado o eDNI
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En esta pantalla nos muestra donde nos saldra nuestro nombre del certificado, debemos

seleccidnale y dar aceptar para entrar en la Sede.

Si tiene clave se la pedira en estos momentos o te pedira aceptar la utilizacidn del certificado.

Autentificacion

Acceso mediante cert]

Son vélidos los certific
el listado completo en|
/@FirmaV5p0_ANEXO_H
Este tipo de autentifig

Realizar todos los
Consultar el estadi

Rellenar facilments

Ayuntamiento de Palencia

2

e
con su clave E_rivada de firma

Una aplicacién estd solicitando acceso a un elemento
protegido.

Contrasefia para:
Clave privada de CryptoAP

Aceptar Cancelar Detalles...

b )

Aceptar

Puede consultar
ublic

Obtenga mas informacidn sobre certificados digitales

Entrar con cerfificado o eDNI
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Una vez identificado, de pendiendo desde que opcién hayamos entrado nos mostrara la
siguientes pantallas.

- Sihemos entrado identificdndonos en la carpeta del ciudadano nos mostrar todos los
trdmites realizados por la persona identificada en la sede electrénica.

Ayuntamiento de Palencia

B——

Inicio | Tramites y gestiones | Carpeta del ciudadano Usuario:

Estds en: Inicio »> Carpeta del ciudadano »» Mis Solicitudes

Carpeta del ciudadano

-
Solicitudes Y Registro T Padron Habitantes T Expedientes T Multas 1

Mis solicitudes

A continuacion puede consultar las solicitudes realizadas en el Ayuntamiento, obteniendo informacidn sobre la fecha, expediente (si se ha iniciado), registro,
tipo de tramite, estado en el gue se encuentra, recuperar la solicitud y conocer el canal mediante el que ha sido realizada (presencial/telemitico).
Realizando clic sobre la fecha de la solilcitud puede consultar si se han realizado actuaciones sobre esta. 5i se hace clic sobre el nimero de expediente se

puede acceder a este y también puede recuperar la solicitud haciendo clic sobre los ficheros adjuntos.

Estado del tramite: Fecha desde: Hasta:
Cualquier estado = [»] [x]

\ctuaciones MNom. de registro Fecha solicitud ~ Tramite Estado Adjuntos

s PDF.pdf
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- Sientramos a través de los tramites nos encontraremos con el formulario de | tramite

por el que hemos entrado.

Tramites y gestiones

Estds en: [nicic =» Tramites y gestiones

Ocultar todo Mostrar todo

[[] sélo telematicas

Obtencidn de volantes, certificados y documentos

Certificado de empadronamiento actual
Volante de empadronamiento actual

Solicitudes

Solicitud ocupacidn de via publica con contenedor, vallas y/o materal de construccidn

Solicitud ocupacidén de via publica para la venta de vehiculos fuera de un establecimiento comercial permanente.

Tributos y sanciones

Carpeta ciudadana

Ver mis tramites y gestiones
personales

Entrar

Datos de contacto

Ayuntamiento de Palencia
Plaza Mayor 1

34001 Palencia

Teléfono: 97% 71 81 00
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Inicio | Tramites y gestiones | Carpeta del ciudadano | Usuario:

Informacion del tramite

Estds en: Inicio »> Tramites v gestiones »» Tramites

Solicitud ocupacion de via publica con contenedor, vallas y/o

material de construccion

Ocultar todo Mostrar todo

Imprimir

Carpeta ciudadana

Ver mis tramites y gestiones
personales

Entrar

Descripcidn del tramite

Los ciudadanos pueden dirigirse, por escrito, al Ayuntamiento de palencia, mediante la solicitud de ocupacidn de via
publica con contenedor, vallas y/o material de construccidn.

Datos de contacto

Ayuntamiento de Palencia
Plaza Mayor 1

34001 Palencia

Teléfono: 97% 71 81 00
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Inicio | Tramites y gestiones ‘ Carpeta del ciudadano Usuario:

Presentacion de alegaciones a las denuncias en materia de trafico y seguridad vial

Estds en: [nicio »» Tramites v gestiones »> Impreso Aegaciones de Trafico

Los campos con un asterisco (*) son obligatorios

Carpeta ciudadana

Ver mis tramites y gestiones
personales

Entrar

N? Expediente:*

Dia de denuncia:*

Matricula del vehiculo:*

DATOS DEL SOLICITANTE

Nombre:* Primer apellido:* Segundo apellido:

Datos de contacto

Ayuntamiento de Palencia
Plaza Mayor 1

34001 Palencia

Teléfono: 979 71 81 00
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